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INFORMACIA Z OTWARCIA OFERT

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonego w trybie

przetargu nieograniczonego na utrzymanie i rozwoj serwiséw www.

Zamawiajacy informuje, Ze:

1. kwota, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia wynosi 301 596 zt
brutto,

2. termin wykonania zamo6wienia - 12 miesiecy od dnia podpisania umowy,

3. warunki ptatnosci - zgodnie z § 9 istotnych postanowien umowy,

4. do wyznaczonego terminu oferte ztozyli nastepujgcy Wykonawcy:
1) Inovatica AGV Sp. z o0.0., ul. T. KoSciuszki 80/82, 90-437 £L6dZ - cena 339 480 zt

Dostepno$¢ portali internetowych POT na poziomie 99,90 % czasu dostepnosci

w sieci Internet serwiséw internetowych Zamawiajacego w okresie miesiecznym.

Deklarowane nastepujace parametry ustug SLA:

a) przedziat czasu strefy czasowej UTC+2, w ktérym realizowane sg ustugi na Btad
Krytyczny oraz przyjmowane zgloszenia serwisowe na Btad Krytyczny:24 h

b) przedziat czasu strefy czasowej UTC+2, w ktérym realizowane sg ustugi na Biad
Powazny oraz przyjmowane zgtoszenia serwisowe na Btad Powazny: 6:00-01:00

c) czas reakcji na Btad Krytyczny: 30 minut oraz czas naprawienia zgtoszenia: do 1h

d) czas reakcji na Btad Powazny: do 1h oraz czas naprawienia zgtoszenia: do 2h

e) czas reakcji na Btad Niskiej Kategorii: do 2h oraz czas naprawienia zgtoszenia: do 4h

ul. Chalubinskiego 8, 00-613 Warszawa, Polska
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2) e-point Sp6tka Akcyjna ul. Filona 16, 02-658 Warszawa - cena 578 779 zt

Dostepno$¢ portali internetowych POT na poziomie 99,9% czasu dostepnos$ci

w sieci Internet serwiséw internetowych Zamawiajgcego w okresie miesiecznym.

Deklarowane nastepujgce parametry ustug SLA:

a) przedziat czasu strefy czasowej UTC+2, w ktorym realizowane sg ustugi na Btad
Krytyczny oraz przyjmowane zgtoszenia serwisowe na Biad Krytyczny:24 h

b) przedziat czasu strefy czasowej UTC+2, w ktérym realizowane s3 ustugi na Biad
Powazny oraz przyjmowane zgtoszenia serwisowe na Btagd Powazny: 6:00-01:00

c) czas reakcji na Btad Krytyczny: 30 minut oraz czas naprawienia zgtoszenia: do 1h.

d) czas reakcji na Btad Powazny: do 1h oraz czas naprawienia zgtoszenia: do 2h.

e) czas reakcji na Btad Niskiej Kategorii: do 2h oraz czas naprawienia zgtoszenia: do 8h.
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